
北海道立十勝圏地域食品加工技術センター

平成30年度　利用者アンケート　集計結果

アンケート対象：

　　

アンケート回答数： 14社

①　食品加工技術センターの利用目的を教えて下さい

※重複回答あり

②　一年間における当センター（機器及び研修室）の利用頻度を教えて下さい

③　当センターの利用に際しての満足度を教えて下さい。
③-1　運営について

③-2　衛生面や快適性について

平成30年4月1日から平成31年1月18日の期間で機器及び研修室をご利用い
ただいた企業。
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③-3　安全性について

③-4　職員の対応について

③-5　総合的な満足度について

④　当センターに導入して欲しい機器がありましたらお書き下さい

・食品用の回転ドラム式乾燥機（高速乾燥）

・異物混入検査機械（X線）

⑤　その他、当センターに対してのお気づきの点やご意見ございましたらお書き下さい

・分析依頼を行って、共に実験・試験に立ち会う事等は可能でしょうか？

　現実的に試験結果（中途等）をもとに進路変更はつきもの。タイムロスを無くすためにも

　必要かと思います。

・開発商品の保存試験。常温で?日、冷蔵で?日、冷凍で?日。

　その商品の菌の発生、食味試験も合わせてお願いしたいです。

　しかし、皆さんお忙しそうで、いつも感謝しています。

・各種申請様式等はPDFではなく、編集可能な形式でアップロードしてもらえると助かります。

・共同研究ベースの機器利用の際は少しだけ利用料を割引していただけるとありがたいです。

・大学からの直接支払ができるようにしていただきたいです（今は現金払いで立替しています）。

・利用方法が良くわからない。

・引き続きよろしくお願い致します。
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